
Sakstyper og 
datainnsamling, 

Trender i saker hos ID-
juristen



ID-juristen
• Oppstart saksbehandling januar 2022
• En del av forskningsprosjektet Samfunnssikkerhet og digitale 

identiteter (SODI)
• Samarbeid mellom UiO, Forbrukerrådet, Juridisk rådgivning for 

kvinner (JURK), Jussbuss og Gatejuristen v. Kirkens Bymisjon.

«Rettshjelp som forskning 
- og forskning som rettshjelp»



Overordnet statistikk
• Fra oppstart januar 2022 ca. 230 saker via kontaktpunktet ID-juristen.no

Hovedkategorier:
• Misbruk av eID
• Tilgang til eID
• Utenfor målgruppe

• Stor overvekt av saker i kategorien «misbruk av eID» 
• Lav, men økende tilfang i kategorien «tilgang til eID»



Misbruk av eID

• Lånesaker
• Transaksjonssaker

• Phishing
• «Olga»-saker
• Krypto-avleggere

• Kjøp/ leie i klientens navn
• Billeie



Tilgang til eID

• Tilgang til eID

• Tilgang til grunnleggende banktjenester
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