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I hvilken grad og på hvilken måte setter 
lovgivningen grenser?



Dagens arbeidsliv 
• Svært mange ulike systemer og bruk av ny 

teknologi som medfører økt behandling av 
personopplysninger

• Arbeidsverktøyene som stilles til ansattes 
disposisjon produserer i seg selv opplysninger 
om arbeidet som utføres og den ansatte som 
bruker verktøyet 

• Lagring over tid/manglende sletting skaper 
personvernutfordringer 

• Vanskelig både for arbeidsgivere og ansatte å 
ha oversikt over de behandlinger som kan lede 
til overvåkning og kontroll av ansatte

• Komplisert lovgivning



I hvilken grad setter 
lovgivningen grenser 
for styring og 
kontroll? I hvilken grad setter 

lovgivningen grenser 
for styring og 
kontroll? 







På hvilken måte setter 
lovgivning grenser for 
styring og kontroll? 



Personvern i arbeidslivet
• Rett til beskyttelse av privatliv og 

personopplysninger også når man er på 
jobb

• Hvilke rettsregler gjelder?
• Internasjonale menneskerettigheter

• EUs personvernforordning – GDPR

• Personopplysningsloven

• Arbeidsmiljøloven med forskrifter

• Sektorlovgivning/offentligrettslig lovgivning



Overordnede 
prinsipper

Vilkår for 
lovligheten av 

tiltak

Prosessregler Rettigheter



Grunnleggende personvernkrav – GDPR art. 5

Lovlighet, rettferdighet og åpenhet Formålsbegrensning

Dataminimering Riktighet

Lagringsbegrensning Integritet og konfidensialitet

Ansvaret som ligger på den behandlingsansvarlige – arbeidsgiver



§ 4-1 Generelle krav til arbeidsmiljøet

Arbeidsmiljøet i virksomheten skal være fullt forsvarlig ut fra en enkeltvis og samlet vurdering av 
faktorer i arbeidsmiljøet som kan innvirke på arbeidstakernes fysiske og psykiske helse og velferd.
Standarden for sikkerhet, helse og arbeidsmiljø skal til enhver tid utvikles og forbedres i samsvar 
med utviklingen i samfunnet.

• Særlige regler om kontrolltiltak – kapittel 9
• Fysisk kontroll eller teknologisk overvåking, eks. ransaking, private etterforskere/"hemmelige kunder", adgangskontrollsystem, 

opptak av lyd og bilder av ansatte på kundesenter, medisinske undersøkelser, mobile device management, GPS-sporing i 
yrkesbiler mv. 

• Kan være et kontrolltiltak selv om hovedformålet ikke er å kontrollere enkeltpersoner

• Vilkår for innføring av kontrolltiltak
• Saklig grunn i virksomhetens forhold

• Ikke uforholdsmessig belastning for ansatte

Arbeidsmiljøloven
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Inngangsvilkår 

Rekruttering/
ansettelse

Under ansettelse Etter ansettelse
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Arbeidsmiljøloven
• Krav til fremgangsmåte ved kontrolltiltak (aml. § 9-2) 

• Drøfting 

• Informasjon til ansatte

• Evaluering av kontrolltiltak

• Personopplysningsloven gjelder (i tillegg) når kontrolltiltaket medfører 
behandling av personopplysninger (aml. § 9-1 (2))

• Forskrift om innsyn i e-post (§ 3) 
• Varsling og rett til å uttale seg

• Informasjon om begrunnelse og egne rettigheter

• Innsigelsesrett

• Fysisk til stede under innsyn

• Forskrift om kameraovervåkning i virksomhet (§4)
• Varsel

• Hvem, hvorfor, hvordan 

• Informasjonsplikt ovenfor ansatte 
• Art 12 flg. 

• Før behandlinger iverksettes

• Hvem, hvorfor, hvordan 

• DPIA
• Art 35 og eventuelt art 36

• Vurdering av personvernkonsekvenser

• Personvernombudets rolle og ansvar – rådføre 

• Dokumentasjonsforpliktelser og formkrav
• Vilkår for samtykke (art 7)

• Internkontrolldokumentasjon (art 24)

• Krav til databehandleravtaler (art 28)

GDPR
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Rettigheter som virkemiddel og grensesetter 

Varsling Rett til sletting

Rett til å motsette 
seg profilering

Rett til innsyn





Ansvarsforhold: Denne presentasjonen inneholder en overordnet beskrivelse af enkelte regler i norsk rett. Den utgjør ikke juridisk rådgivning, og ingen forretningsmessige beslutninger bør baseres på den.
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Takk for meg!

Line Coll 
partner

lco@wr.no


