
Torsdag 29.09    Tid: 12.15 – 16.15 

Åpent halvdagsseminar om «Digital forvaltning for alle?». 

Sted: Kjerka, Domus Media, vest.  Begrenset antall plasser. Deltakelse krever påmelding. 

For mange er digital forvaltning en selvfølge: Vi søker og finner informasjon på nettet om 
plikter og rettigheter, finner og fyller ut skjemaer, og kommuniserer digitalt med 
forvaltningsorganer. Ikke sjelden kan vi også skaffe tilgang til opplysninger et 
forvaltningsorgan har om oss, og ønsker vi å kreve innsyn i dokumenter i saker som vi er 
spesielt interesserte i, kan vi benytte egne digitale tjenester som hjelper oss med å be om 
innsyn. Mulighetene er med andre ord mange, og ofte tar vi det for gitt at folk bruker dem og 
«er digitale». 
 
Men hva med de som ikke kan eller vil bruke de muligheter digital forvaltning gir? Hvem er 
de, og hvor mange er de? Er dette en gruppe som etter hvert vil forsvinne, eller må vi 
forvente at det alltid vil eksisterer digitale skiller; mellom dem som deltar og dem som ikke 
deltar (fullt ut) i det digitale samfunnet? 
 
På seminaret «Digital forvaltning for alle?» får vi belyst i hvilken grad digitale skiller faktisk 
eksisterer; om forvaltnings- og digitaliseringspolitikken tar hensyn til slike forskjeller; og hva vi 
kan gjøre for at flest mulige mennesker kan benytte digitale forvaltningstjenester. Vi vil også 
diskutere i hvilken grad det er rettslige rammer som forplikter forvaltningen til å ta hensyn til 
«de ikke digitale». 
 

11.30 Registering med lunsj  

12.15 Velkommen, om temaet for seminaret Dag Wiese Schartum, SERI 

12.20 Hvem faller utenfor det digitale samfunnet? Hanne Størset, Direktoratet for 
høyere utdanning og 
kompetanse (HK-dir) 

12.50 Spørsmål og diskusjon til forrige innlegg  

13.00 Har vi en politikk for digital forvaltning som 
omfatter «de ikke digitale»? 

Stian Lindbøl, Kommunal- og 
distriktsdepartementet (KMD) 

13.20 Spørsmål og diskusjon til forrige innlegg  

13.30 Metodikk for universell utforming av nettløsninger Biljana Mijalkovic, DNB 

14.00 Spørsmål og diskusjon til forrige innlegg  

14.10 Pause  

14.20 Er det lov å la personer falle utenfor den digitale 
forvaltningen? 

Dag Wiese Schartum, Senter for 
rettsinformatikk (SERI) 

15.10 Spørsmål og diskusjon til forrige innlegg  

15.20 Pause  

15.30 Hva kan vi gjøre for at alle skal få likeverdige 
tilbud? 

Ragnar Brevik, Digitaliserings-
direktoratet (Digdir) 

16.00 Spørsmål og diskusjon til forrige innlegg  

16.15 Slutt  

 

Påmelding innen onsdag 21.september kl 14:00 – påmeldingsskjema finner du her  

https://nettskjema.no/a/280196

